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Nota

El presente material es una reedicién de material bibliografico propio de la
Direccion Actividades Seguras y Apoyo en mergencias de Scouts de Argentina Asocia-
cién Civil.

Serie Documentos Base

Documento de Base 1: Este es un primer documento que propone un marco teérico mi-
nimo sobre conceptos y glosario de palabras utilizados cominmente como “Linea de Base”
para promover el uso de conceptos de uso comun en el dmbito de Scouts de Argentina.

Documento de Base 2: En este caso, el documento propone una serie de lineamientos,
sugerencias e indicaciones en torno a las Actividades, Sedes y Campamentos Seguros,
procurando alcanzar una herramienta de base en torno a las diversas situaciones po-
tencialmente riesgosas que pudieran suceder, como prevenirlas, minimizar sus efectos
y estar lo mejor preparados posibles para brindar una respuesta optima y oportuna
ante estos posibles hechos.

Documento de Base 3: Este documento completa la serie de 3 Documentos de Base 'y
que serd complementada con la Serie de Documentos Tematicos, en este documento
particular, se presentan las posibles acciones a desarrollar en torno al Apoyo en Emer-
gencias, presentando un sistema de menus.

Serie Documentos Tematicos

Documentos Temadticos: Son documentos que tratan de manera especifica determina-
das tematicas que surgen del desarrollo habitual de las actividades scouts y/o propues-
tos por la estructura de Asistentes Zonales y Distritales del area Actividades Seguras y
Apoyo en Emergencias y/o propuestos por los diversos Organismos de la Asociacién.

Direccion de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias
Scouts de Argentina Asociacién Civil

El presente documento ha sido editado por la Direccién de Actividades Seguras y Apo-
yo en Emergencias de Scouts de Argentina y define una serie de conceptos, miradasy
herramientas en torno a la seguridad en las actividades, eventos y sedes scouts.

Para cualquier tipo de comentarios y consultas dejamos el siguiente contacto:
actividades.sequras@scouts.org.ar

Ediciéon 2 — Noviembre/2024 http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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PROLOGO

La Direccion de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias de Scouts de Ar-
gentina presenta con renovado compromiso esta edicién actualizada del Documen-
to de Base 3: “Apoyo en Emergencias”. Este documento, que completa la serie de 3

Documentos de Base, se erige como un pilar fundamental dentro del Plan Nacional de

Apoyo en Emergencias de nuestra asociacion.

Reconociendo el rol esencial de Scouts de Argentina como componente cola-
borador del Sistema Nacional para la Gestion Integral del Riesgo y la Proteccion Civil
(SINAGIR), y nuestra inscripcion en el Registro de Asociaciones para la Gestién Inte-
gral del Riesgo (RAGIR) y el CENOC, esta actualizacion reafirma nuestra vocacion de
servicio y nuestro compromiso con la comunidad ante situaciones de crisis.

En un mundo donde los desafios humanitarios son una constante, este docu-
mento se presenta como una guia prdctica y profesional que articula las posibles
acciones a desarrollar en el ambito del Apoyo en Emergencias, a través de un sistema
de menus estructurado y planificado previamente. Su objetivo principal es conferir
seguridad, especialidad y profesionalidad a la intervencién institucional de Scouts de
Argentina.

Esta reedicion y actualizacion de material bibliografico propio, no solo consolida
la experiencia acumulada, sino que también proyecta una vision dindmica y adaptable
ante las diversas situaciones de emergencia que puedan surgir. Los menus aqui pre-
sentados, organizados por clusteres, buscan complementar las tareas de otros orga-
nismos de respuesta, aportando la experiencia y el compromiso de.nuestros miem-
bros en aquellas areas donde nuestra colaboracién sea mas efectiva.

Cada pagina de este documento invita a la accién, a la preparacién y ala com-
prension profunda de los protocolos y procedimientos que nos permiten actuar con
unidad de criterio y optimizando nuestros recursos. Al adoptar este Sistema-de Me-
nus, cada scout, cada educadory cada organismo de-nuestra asociacién se convierte
en un agente de cambio, fortaleciendo las capacidades locales y priorizando la parti-
cipacion de los beneficiarios en las acciones. En momentos de urgencia, la mano,scout
se extiende para.ofrecer apoyo, consuelo y esperanza a-quienes mas lo.necesitan.
Esta es la esencia de nuestro semvicio, la llama que nos impulsa a estar siempre listos
para servir.




Esta actualizacién del Documento de Base 3 es una invitacion a la capacitacion
continua y a la apropiacion de las herramientas que nos permitirdan brindar un apo-
yo en emergencias metddico, mejorable y con el maximo rendimiento. Con la mirada
puesta en el futuro y la conviccion de nuestro impacto positivo, los animamos a ex-
plorar, comprendery aplicar los lineamientos aqui presentados, recordando siempre
la importancia de mantener la estructura de Scouts de Argentina y de actuar bajo la
guia de nuestros principios fundamentales. Como bien lo expresé nuestro fundador,
Lord Baden-Powell: “La verdadera manera de obtener la felicidad es haciendo felices
a los demas.” Este documento es un paso firme en nuestro compromiso de llevar esa
felicidad, a través del servicio, a aquellos que enfrentan las duras realidades de una
- emergencia.

Con la certeza de que juntos podemos marcar la diferencia, les presentamos
- esta edicion actualizada como un paso mas en nuestro firme compromiso de liderar el
presente a través del servicio y el apoyo a quienes mas lo necesitan.

i,
S

N .. —na e i e e

- T T — -

iSiempre Llstos para Serv e e — e

Dlrector Nacional de Act/wdades Seguras y_goyo en la Emergenc:a

I ;..L)-__.




Referencias de Iconografia

Los iconos de este documento estd tomada de la iconografia Principal de Scouts de Ar-
gentina, presentada en el Manual de Imagen Institucional. A continuacién detallamos las
referencias de cada signo.
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Conceptos
Este icono marca algunos conceptos principales o destacables del docu-
mento a los que tenes que prestar atencién.

Importante
Este icono es un indicador de aquellas cosas a las que es necesario que pres-
tar mucha atencién, pues son contenidos esenciales para la temdtica.

Ayuda Memoria
Este icono indica los conceptos a tener en cuenta como “ayuda de memoria”
o recuperacion de conceptos relevantes.

Click para Descargar
Este icono indica los conceptos a tener en cuenta como “ayuda de memoria”
o recuperacion de conceptos relevantes.

DESCARGA EL DOCUMENTO DE BASE N°2
Actividades, Sedes y Campamentos Seguros

DOCUMENTO DE BASE 2
ACTIVIDADES, SEDES ¥
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CAPIiTULO 1

EL APOYO EN EMERGENCIAS

Contenidos:

Los Scouts como apoyo en emergencias
Acciones no permitidas

Acciones permitidas




CAPITULO 1:
EL APOYO EN EMERGENCIAS

1. Los Scouts como apoyo en emergencias

Scouts de Argentina Asociacion Civil (SAAC), como organizacion de la sociedad civil, es un
componente colaborador del Sistema Nacional para la Gestién Integral del Riesgo y la Pro-
teccion Civil (SINAGIR), segun lo establecido en la Ley 27.2871. SAAC apoya a los organis-
mos, entidades, gobiernos, agencias e instituciones que participan en la respuesta a una
emergencia. SAAC se ha registrado en el Registro de Asociaciones para la Gestion Integral
del Riesgo (RAGIR). Por lo tanto, SAAC participa en el organismo publico nacional como una
institucién de apoyo, de acuerdo con sus capacidades y disposiciones, y los registros que
determine la autoridad del Estado Nacional competente..

Lo que hoy supone estar debidamente registrado al RAGIR: “lo que implica
el reconocimiento y la formalizacion de la colaboracion de las organizaciones
de la sociedad civil que se desarrollan y trabajan en la prevencion y respuesta
ante emergencias y desastres, como parte del Sistema Nacional de Gestion
Integral del Riesgo (SINAGIR). De esta forma, se reconoce el rol fundamental
que tienen en la comunidad y se potencian las capacidades de trabajo para ac-
tuar de forma articulada ante emergencias o desastres que pudieran suceder
en nuestro pais”

El Ministerio convocé a organizaciones sociales para trabajar en la prevencién y respuesta
ante emergencias | argentina.gob.ar

De este mismo modo y desde el ano 2010, también se cuenta con el registro CENOC Centro
Nacional de Organizaciones de la Comunidad.

Ello nos permite brindar apoyo a los organismos, entidades, gobiernos, agencias, institu-
ciones, etc. que participan en la respuesta a una emergencia, siguiendo los lineamientos y
declaraciones de su Politica de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias, para el mo-
mento de Apoyo en Emergencias citado en su punto cinco: Funcionamiento.

Esta participacion puede darse por dos posibles situaciones de intervencion, a requerimien-
to interno por los propios canales de SAAC o externo por parte de un Organismo Oficial 0 a
través de una entidad par de la Sociedad Civil, reconocida por la Asociacion.

Del mismo modo, cualquier tipo de comunicacion debe ser tramitada siempre, por medio
de los canales oficiales previstos para tal fin y que en la operatividad sea dada por esta
Direccion de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias (ASYAE) o la que la reemplace a
futuro.

Del mismo modo, también se menciona que existen pautas minimas a considerar en la ge-
neralidad de documentos, manuales y guias que hablan del tema de emergencias y desas-
tres, pero no son parte de este documento, ya que el mismo tiene por objeto, presentar el
Sistema de Menus que conforman el Plan Nacional de Emergencias de Scouts de Argenting,
por lo que son omitidos de manera intencional.

De todos modosy a los fines practicos, si son enunciados simplemente de modo figurativo,



http://Argentina.gob.ar

aquellos datos que se torna indispensables considerar al momento de ser parte de la res-
puesta ante una posible circunstancia de emergencias o desastre, tal como lo propone el
SINAGIR para su Kit de Emergencias.

- = O
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Documentacién en bolsa Botellas de agua Botiquin de
plastica hermética para un dia primeros auxilios
Silbato Fosforos, velas Abrigo y mantas

y linterna con pilas

Libretas con los Articulos de higiene: alcohol Alimentos para un dia:
teléfonos Gtiles en gel, papel higiénico enlatados, galletitas, etc.
Dinero Medicamentos recetados  Llaves de la casay vehiculo

Algunos puntos clave sobre el rol de Scouts de Argentina en emergencias y desastres:

* Las acciones de respuesta y apoyo deben estar bajo la supervision de las autoridades de
SAACYy a través de la Direccién de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias (ASyAE).

* SAAC no es un organismo de primera respuesta a emergencias (primer cordén) y no inter-
viene en sitios o espacios fisicos de peligro inmediato o potencial.

* Los Scouts solo responden en situaciones de emergencia cuando son convocados por la
autoridad competente, o bien luego de una presentacion u oferta formal oficial de ser-
vicios aceptada por el COE o la autoridad reconocida y de manera EXCLUYENTE SE DEBE
CONTAR CON LA AUTORIZACION DEL DIRECTOR DE ACTIVIDADES SEGURAS Y APOYO EN
EMERGENCIAS.

* SAAC propone que todas las acciones llevadas a cabo por sus miembros para Apoyo en




Emergencias, se desarrollen mediante la implementacion de un Sistema de Menus, que
prevén una planificacion sobre posibles escenarios de riesgos, donde los scouts pueden
brindar su apoyo.

Entrando de lleno a la presentacién de este sistema de menus para facilitar la participacion
de los scouts en situaciones de emergencias, se pasa a describir todos los elementos que
componen la participacion de los Scouts como apoyo en emergencias.

Todos los elementos de Scouts de Argentina que conforman de manera integral y comple-
mentaria entre si el Plan Nacional de Emergencias son:

* Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo En Emergencias
« Documento de Base 3 — Apoyo en Emergencias
« Sistema de Menus Activos

Todos estos documentos, orientan las acciones de respuesta y apoyo, pre-
vistas y pre autorizadas por las Autoridades de SAAC a través, de su Direc-
cién Ejecutiva y la delegacién de funciones a través de la Direccién ASyAE
el cual es el organismo de la estructura nacional que impulsa la implemen-
tacion de todos los componentes del Plan Nacional de Emergencias.

S\

Para elloy comenzando desde la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emer-
gencias de Scouts de Argentina, se propone que existen dos momentos previstos de Pre-
vencion y de Apoyo en Emergencias, a saber:

Eventos P/ Solicitud SdA Actividades | Capitulo 4 del Manual
adversos P/ Necesidad JG/DD/DZ seguras General de Normas
Inicio / Instrumento administrativo Sedes seguras | Materiales
Finalizacién ] - Agentes multiplicadores
Organismo/s participante/s Capacitacion

spe Origen interno
Apoyo en i Organismo de control especifica -
emergencias | -9 Origen externo
actividades | Guia Gnica de Actividades Apoyo | | prevencion | externas
apoyo en en Emergencias
emergencias . Eventos adversos

Registro

Campamentos (+4 noches)

Publicaciones

Info seguridad

Biblioteca tematica

Experiencias aprendidas

Oferta capacitacion

Juegos riesgos

Kit eventos

Promocion de

Mediante estructura

convenios

Promocion Documentar acciones
de acciones Definic lii

y gestién de efiniciones politicas
riesgos Ejecutar acciones




Scouts de Argentina propone que todas las acciones llevadas a cabo por sus miembros para
el Apoyo en Emergencias, se desarrollen mediante la implementacién de un Sistema de Mends,
que prevén una planificacion sobre posibles escenarios de riesgos, donde los scouts pue-
den brindar su apoyo.

Estos menus, proporcionan de manera anticipaday planificada, un procedimiento de activa-
cion y desactivacion de la tarea de Apoyo, estableciendo cada acciéon en una secuencia:

* Evaluacion de inicio de actividad.

« Identificacion de los adultos responsables que estaradn a cargo de cada una de las acti-
vidades.

* Fecha de inicio y finalizacion de la tarea, asi como los propdsitos y objetivos de la mis-
ma.

 Garantizar que todos los participantes estén debidamente afiliados segun las pautas
vigentes de la asociacién.

 Velar por aquellas acciones en las que puedan participar miembros beneficiarios, dando
cumplimiento segln el Manual General de Normas en igual grado de importancia con to-
das las medidas de seguridad integral de las personas, cubriendo las dimensiones fisica,
psicolégica, emocional y de género.

* Ajustarse a los procedimientos habituales de actividades correspondientes a lo norma-
do en el manual General de Normas y anexos.

 Contar con la Autorizacion del Director o en su defecto del Coordinador Nacional de
Respuesta a Emergencias de ASYAE de las condiciones, responsables, participantes, fe-
chas y acciones concretas a llevar a cabo solicitados por un referente del Organismo
(segun su nivel de Zona, Distrito y/o Grupo Scout) por intermedio del Asistente Zonal y/o
Distrital de ASyAE o en su defecto en caso de no contar con asistentes, directamente por
el responsable del organismo que convoca. Para todos los casos, la autorizacion se reali-
za mediante la publicacion por los canales propios asociativos mediante Circular nume-
rada correlativa destacando fecha (y horario en caso de ser necesario) de su publicacién
y validez; segln lo estipulado por la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en
Emergencias para este punto.

El presente Sistema de Menus tiene como objetivo principal responder mediante acciones
concretas y planificadas previamente, confiriendo seguridad, especialidad y profesionalidad
a la intervencion Institucional. A su vez, se ajusta a los procedimientos de respuesta entre
organismos del sistema de emergencias oficiales a nivel local, provincial y/o nacional.

Cuando Scouts de Argentina sea convocada
o consultada para Apoyo en Emergencias
por autoridades de Proteccién/Defensa Ci-
vil u otra autoridad Estatal, se respondera
con alguno de estos mendus, segun la nece-
sidady la preparacion de los Grupos Scouts,
Distritos o Zonas intervinientes. Todos los
menuUs requieren capacitaciéon y prepara-
cion previa mediante los programas de for-
macion a cada menu del Plan, asi como la
adopcion del protocolo correspondiente
para su activacion.



En apoyo complementario, se movilizan miembros especialistas del Equipo Nacional para
apoyar y asesorar a los Grupos Scouts intervinientes en la zona afectada. Es importante
destacar que estos menus de respuesta no buscan competir con otros organismos que ya
estén trabajando en la emergencia, sino complementar las tareas en el drea que no hayan
sido cubiertas, justificando asi la variedad de respuestas. Se trabaja para ampliar dicha va-
riedad, incorporando acciones enmarcadas en el Proyecto Educativo, resguardando la segu-
ridad de los ninos y educadores, y brindando la posibilidad del servicio y formaciéon mediante
la accién en situaciones de emergencias.

Algunos de los menls de respuesta disponibles incluyen: Apoyo Psicosocial (APS),
Educacién Sanitaria en Emergencias (ESE), Ayudar a los que Ayudan (AA), Educacién en
Gestién de Riesgos (EGR), Apoyo a Familias de Scouts en Emergencias (APFE) y Apoyo
a la Reconstrucciéon (AR). Estos menus se basan en procedimientos como la Gestién de
Albergues Temporales (GAT) y la Gestiéon de Suministros Humanitarios (GSH).

2. IMPORTANTE: Acciones no permitidas

El objetivo de la activacion e implementacion de los mends de respuesta es brindar apoyo en
emergencias de una manera estandarizada, uniforme, ordenada, planificada y sistematizada,
compatible con los procedimientos de intervencion y articulacién en emergencias de otros
organismos e instituciones. Scouts de Argentina no realiza tareas de primera respuesta ni
interviene en dreas de peligro inmediato o potencial (zona cero, roja o afectada). Se excluye
cualquier accioén, actividad grupal o individual que implique una intervencién inmediata o
que contradiga las pautas establecidas.

y que los Scouts solo responden ante una emergencia cuando son convoca-

dos por la autoridad competente. Toda accion debe estar autorizada por el

Director de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias o en su defecto por ®
el Coordinador Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE.

Es importante recordar que SAAC no es un organismo de primera respuesta 0

Scouts de Argentina no realiza las siguientes tareas, ni interviene en sitios o espacios fisicos
de peligro inmediato o potencial (denominados zona cero, roja, afectada, etc.).

El siguiente listado es solo enunciativo y a modo de ejemplo, quedando contemplada tam-
bién cualquier tipo de accién, actividad grupal, individual y/o en complemento con otras
personas que conlleve una acciéon inmediata y/o in situ y/o que contradiga el espiritu esta-
blecido en las pautas enunciadas en el presente:

* Rescates

* Salvamentos

* Extincion de incendios

 Evacuacion

* Custodia o vigilancia

* Intervenciones sanitarias que impliquen maniobras invasivas
* Conduccion de vehiculos de emergencias

* Manipulaciéon de materiales peligrosos

* Evaluacion o estabilizacion de estructuras

» Ordenamiento, senalamiento o direccion del transito vehicular
* Indicacién de maniobras de aproximacién o despegue de
aeronaves




Ni ninguna otra accion que implique colocar o colocarse en riesgo ante condiciones peligrosas
o potencialmente peligrosas.

Segun lo establecido en su estatuto, SAAC no realiza las tareas mencionadas, ni tampoco
interviene en sitios o espacios fisicos de peligro inmediato o potencial.

Descargo:

La presente modalidad de desplieque de personas y recursos propios de
Scouts de Argentina es de caracter complementarioy no sustituye ni interfie- ‘
re con las legislaciones vigentes en las jurisdicciones del pais, ni modifica la
normativa interna de la Asociacién. Esta modalidad detalla las posibles accio-
nes a desarrollar para el Apoyo en Emergencias, en caso de ser procedente. =

Ante cualquier duda o consulta sobre los MenUs, se puede contactar a la Direccion de Activida-
des Seguras y Apoyo en Emergencias al correo electrénico actividades.seguras@scouts.org.ar.

Aclaracion Importante:

En caso de que un/a voluntario/a scout
posea conocimientos, capacidades, habili-
dades y/o certificacién oficial para realizar
tareas especificas en situaciones de emer-
gencia, se aclara que dichas acciones no
pueden ser desarrolladas en representacion
de Scouts de Argentina. Si bien los miem-
bros tienen la libertad de ejercer su profe-
sién u oficio, aquellos pertenecientes a Or-
ganismos de Emergencias o profesionales
en la materia no podran utilizar elementos
de la vestimenta scout que puedan gene-
rar confusion o interpretaciones erréneas
sobre su actuacién bajo el conocimiento y
consentimiento de Scouts de Argentina




3. Acciones permitidas

Las actividades permitidas como Apoyo a las Emergencias se enmarcan en la
mision del Movimiento Scout, estan contempladas en los Estatutos, son per-
mitidas por las Normas de Seqguridad, delineadas en la Politica de Emergen-
cias, citadas en el Plan Nacional ante Emergencias, y protocolizadas en los
Mendus de Respuesta.

Toda accion que se realice en Apoyo a las Emergencias debe estar debidamente evaluada,
planificada y ejecutada segun un protocolo comprendido dentro del Menu que engloba as-
pectos inherentes a la actividad.
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CAPITULO 2:

PRESENTACION DEL SISTEMA DE CLUSTERS Y MENUS

1. Generalidades

La Direccién de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias de Scouts de

Argentina, tomando como referencia la experiencia internacional a partir

de la Reforma Humanitaria de 2005, se enfoca en los mecanismos de coor-

dinacién de la ayuda humanitaria y su impacto desde el origen hasta el des-

tino, buscando vincular las fases de rehabilitacion, recuperacion y reconstruc-

cion post-emergencia o desastre.

Para ello, se implementa un sistema de CluUsteres o “agrupamientos”, como reemplazo o
complemento del sistema Vard (Vinculaciéon Ayuda Rehabilitacion y Desarrollo). Las accio-
nes de respuesta y ayuda en emergencias se agrupan por rubro o Cluster, siendo los princi-
pales: Salud, albergue, logistica e informacion.

Estos clisteres permiten una coordinacion mas eficiente y una respuesta humanitaria mas
efectiva. Los clUsteres deben coordinarse y colaborar entre si para abordar las necesidades
de las personas de manera integral. La coordinacién civil-militar, el intercambio de informa-
cién, la planificacién y la division de tareas son elementos clave para la coordinacion.

La coordinacién de los distintos elementos humanos y materiales destinados a afrontar el
hecho esta a cargo de los organismos de proteccion civil. El voluntariado y las ONG deben
sequir las directrices de las estructuras operativas designadas. El Coordinador Humanitario
es responsable de asegurar el desarrollo de los planes de respuesta priorizados, con base
en evidencia.

Ademas, la participacion activa de los integrantes del SINAGIR (Sistema Nacional para la
Gestion Integral del Riesgo vy la Proteccion Civil) es fundamental para una eficiente y efec-
tiva Gestion Integral del Riesgo de Desastres. La cooperacion técnica regional e internacio-
nal es importante para alinear estrategias y acciones.

La Cumbre Humanitaria Mundialde 2016 ha puesto en primer plano la necesidad de cambios
para afrontar los retos humanitarios. La asistencia humanitaria por si sola no es suficiente,
y es necesario un enfoque coherente que aborde las causas fundamentales de las crisis,
intensificando la diplomacia politica y aunando los esfuerzos humanitarios, de desarrollo y
de consolidacion de la paz. La accion humanitaria no puede sustituir a la accién politica, y
se requiere un liderazgo unido y un compromiso con los marcos internacionales acordados.

¥

Ademas, la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, aprobada en la 70° cumbre del
Desarrollo Sostenible, busca orientar a los
paises en sus esfuerzos para lograr un de-
sarrollo que no deje a nadie atras.

Scouts de Argentina puede contribuir a es-
tos esfuerzos mediante:
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» Colaboracion con otros actores: Establecer asociaciones innovadoras con agentes hu-
manitarios, empresas financieras y tecnoldégicas.

» Apoyo a iniciativas locales: Apoyar las iniciativas de los grupos y las organizaciones
locales.

* Inclusién: Asegurar que las necesidades de las personas con discapacidad, los ninos
y los jovenes, los migrantes, los ancianos y otras personas marginadas se tengan ple-
namente en cuenta. La Carta sobre la Inclusion de las Personas con Discapacidad en la
Accion Humanitaria puede servir como guia.

* Rendicién de cuentas: Participar en la Plataforma para la Accién, los Compromisos y la
Transformacion para rendir cuentas sobre el cumplimiento de los compromisos adquiri-
dos.

* Promocion de la Agenda para la Humanidad: Compartir aspectos destacados e histo-
rias personales sobre los progresos, las buenas practicas y las principales dificultades
encontradas en la promociéon de la Agenda para la Humanidad.

Alintegrar estos principios y compromisos, Scouts de Argentina puede fortalecer su apoyo
en emergencias y contribuir de manera mas efectiva a la respuesta humanitaria global.

El sistema de clister permite agrupar también a aquellos organismos e instituciones que
trabajan en la respuesta en alguno de esos clusteres, permitiéndoles la integracion, lide-
razgo, unificacién de criterios y metodologias, etc., facilitando asi la transicion de la fase de
ayuda a la de recuperacioén en las comunidades afectadas por desastres.

En Scouts de Argentina, y para las acciones de Apoyo en Emergencias, hemos adoptado
este sistema y nos incorporamos al mundo de la Ayuda Humanitaria en nuestras acciones.
Complementando todo esto con el Método Scout, ofreciendo nuestro Método para el de-
sarrollo y aplicaciéon de soporte para acciones humanitarias que solo pretende complemen-
tar esta herramienta de Liderazgo y Coordinacién que nos ofrece nuestra actividad.

2. Caracteristicas de los menus

Cada menu es un procedimiento propuesto esta integrado por:

» Categorizacion en Sistema de Clusters o Rubros

e  Protocolos de acciones a implementar

e Documentacion Auxiliar (formularios, planillas, minutas, informes, etc)
* Programa de capacitacion propia que requiere ese menu en particular
* Bibliografia Complementaria

Siendo que varios de los menus son de condiciones similares, existen una serie de circunstancias
que son las mismas para cada uno, por lo que se enuncian de manera Unica en este apartado de
manera comun para todos los menus. Es por ello, que hemos definido una estructura interno
en cada menU normalizada de manera tal de facilitar no solo su lectura e interpretacion, sino
también, facilitar la implementaciéon de mas de un mend, sin mayores complejidades.

Orden normalizado para cada Menu
Justificacion

Objetivos

Ambito de aplicacién

Niveles de activacién
Operadores y participantes
Requerimientos y limitantes
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7. Fases

8. Instancias

9. Procedimiento

10. Tareas autorizadas para llevar a cabo
11. Anexos

12. Bibliografia

Condiciones particulares
Las condiciones particulares de desarrollan de la siguiente manera:

» Considerar que la cantidad de horas trabajadas por cada voluntario/a sea razonable en
relaciéon al esfuerzo normal que seria esperable de una persona que esta brindando una ta-
rea voluntaria. Se recomienda que no supere las (06) seis horas se cuente o no con relevo.
e Todos los participantes deben contar con Declaracién Jurada de Salud personal actua-
lizada, la que debe estar accesible en el lugar y deben estar debidamente registrados.

» Enelcasode utilizar elementos y materiales propios del/los organismo/s se recomien-
da utilizar inventario de dichos elementos al momento de comenzar el servicio como asi
mismo al momento de su finalizacion.

« Esimportante garantizar la disponibilidad y accesibilidad permanente de un botiquin
de primeros auxilios, propio y en éptimas condiciones independiente de la disponibilidad
que preste el lugar donde se realiza la actividad.

* Encasodeinformar las personas participantes en este tipo de acciones, utilizar la N6-
mina de Grupos o Personas Participantes en Servicios

e En el desarrollo de las actividades siempre debe haber un/a Educador/a responsable
de la actividad.

4. Requerimientos minimos previos

Para la activacion de cada mend, es indispensable cumplir con una serie de requerimientos
operacionales minimos, los cuales varian segin el menuy el contexto de ejecucion, se citan
a continuacion los siguientes:

Es requisito indispensable para la implementacion del mend:

« Conocimiento y aceptacion de las normas y principios
institucionales en materia de respuesta a emergencias
y desastres.

» Conocimiento y aceptacion del Cédigo de Conducta
de Cruz Roja Internacional para situaciones de desastre.
e Conocimiento y prdctica en el uso del Protocolo de
Activacion de Mend.

e Contar con informacion, preferentemente EDAN
(Evaluacién de Danos y Andlisis de Necesidades), del
lugar de destino de las donaciones o de la emergencia/
evacuacion.

e Contar con informacion sobre el contacto de recep-
cion de donaciones en el destino o del responsable del
albergue.




e Contar con el transporte seguro de los suministros donados.

e Contar con un listado general de responsables y participantes de la actividad.

e Participacion activa de suficiente personal para cubrir las necesidades del operativo.

e Los beneficiarios y educadores deben ajustarse a los procedimientos habituales de acti-
vidades, segun el Manual General de Normas y anexos.

*  Autorizacion del Director o Coordinador Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE
de la Direccién Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias de las condiciones, responsa-
bles, participantes, fechasy acciones concretas a llevar a cabo solicitados por un referente
del Organismo (segln su nivel de Zona, Distrito y/o Grupo Scout) por intermedio del Asis-
tente Zonal y/o Distrital de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias o en su defecto
en caso de no contar con asistentes, directamente por el responsable del organismo que
convoca.

e Contar con informacion acabada de los mecanismos, vias y horarios de comunicacion con
el COE (Centro de Operaciones de Emergencia).

Es importante recordar que las limita-
ciones administrativas y operacionales
van a variar de acuerdo al contexto si-
tuacional de la emergencia. Ademas, se
debe implementar la Politica Nacional
de Actividades Seguras y Apoyo en Emer-
gencias al generar cualquier accién de
Apoyo en Emergencias en representa-
cion de SAAC (Scouts de Argentina Aso-
ciacion Civil).

Adicionalmente, se debe garantizar que todas las personas participantes estén bien hidratadas,
alimentadas, cuenten con periodos de descanso y estén resguardadas de condiciones climati-
cas adversas y de inseguridad. También se deben procurar elementos minimos de proteccién
personal como guantes, antiparras y tapabocas o cualquier otro elemento de proteccién perso-
nal que fuera necesario.

La informacién que proporciona el Asistente Zonal y/o Distrital Actividades Seguras y Apoyo
en Emergencias o en su defecto el Jefe del Organismo deben contemplar los siguientes datos:

« Evento adverso: Titulo descriptivo del evento.

* Fecha inicio / Finalizacion: Fechas durante las que se autorizan las acciones.

* Nexo territorial: Referente miembro de Scouts de Argentina en el lugar.
 Organismos participantes: Organismos miembros de Scouts de Argentina.
 Organismo supervisor: Direccién Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias.
* Actividad autorizada: Descripcion explicita de la actividad autorizada.

* Aclaracién: Toda otra situacién que requiera ser descripta.

Las limitantes administrativas y operacionales van a variar de acuerdo al contexto situacional de
la emergencia y lo previsto en el Estatuto, Reglamento, Normas y Politicas vigentes de Scouts
de Argentina.




5. Nivel de responsabilidad

El criterio de Coordinacion en la estructura territorial se determina des-
de el organismo o nivel superior hacia el inferior, debiendo contar cada
instancia con un adulto responsable que actie como Referente Terri-
torial (RT) para el resto de la estructura. Para el nivel zonal, este re-
ferente serd el Asistente Zonal o, en su defecto, el Director de Zona;
esto mismo se aplica a los niveles de Distrito y Grupo Scout, ya que es-
tos niveles son habitualmente los de supervision en el desarrollo nor-
mal de las actividades, lo que facilita el proceso al estar en el territorio.

Si bien la implementacion de un menti NO REQUIERE AUTORIZACION PREVIA PARA SU ACTI-
VACION, es necesario informar fehacientemente todos los datos referidos a cada menu acti-
vo al Director de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias o en su defecto al Coordinador
Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE. Por el contrario, toda actividad no contem-
plada explicitamente como menu DEBE SOLICITAR AUTORIZACION ANTICIPADA a las autori-
dades de la estructura, quienes analizaran laincumbencia y posibilidad de activacién bajo la
supervision del Coordinador Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAEy daradn respues-
ta mediante una circular propiay por los canales asociativos para comenzar con la actividad.

Para todos los casos, la autorizacion se realiza mediante la publicacion por los cana-
les propios asociativos mediante Circular numerada correlativa destacando fecha (y ho-
rario en caso de ser necesario) de su publicacion y validez, segun lo estipulado por la Po-
litica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias para este punto.




Principios fundamentales
Estos son principios que debemos seguir en todas las instancias.

Hablar el mismo idioma: No solo la terminologia debe ser comprendida por todos los intervi-
nientes, sino que se debe mostrar unidad de criterio en las acciones de respuesta.

No superponer ni competir, sino complementar: La variedad de menuUs permiten adecuar la
respuesta en caso de que otro organismo ya se encuentre cubriendo esas necesidades. Los con-
textos situacionales de las distintas emergencias y regiones a cubrir requieren ensayar distintos
tipos de acciones. Las acciones de respuesta de Scouts de Argentina deben siempre buscar
complementar la cobertura de necesidades de las personas, procurando una atencién integral
de sus necesidades.

Optimizar las acciones de apoyo en emergencias: El Apoyo en las Emergencias debe ser siste-
matizado, metédico, mejorable, para que se obtenga el maximo rendimiento de las acciones,
con el menor gasto econémico, humano, y de tiempo.

Fortalecer capacidades locales: Nuestras acciones deben procurar dejar una capacidad instala-
da en aquellos lugares en donde fue necesario actuar, ya que muy probablemente la situacion
de emergencia se repita. En este sentido debe primar la actuacién local, y simplemente se guia

y apoya.

Estandarizacion de procedimientos: Contar con un protocolo Gnico para cada menu, permite
reducir las posibilidades de error o confusion. Esto facilita ademas de su ensenanza, alistamien-
to, y ejecucion, todas las tareas logisticas.

Priorizar la participacion de los beneficiarios en las acciones: Los menus estan formulados de
manera de permitir plenamente la participacion de beneficiarios en su implementacion, basa-
dos en la formacién para la accién y el aprender haciendo.

Mantener la estructura de Scouts de Argentina: a partir de que, en todo tipo de tarea, siempre
debe haber un adulto scout responsable que sea el punto de nexo entre:

* Scouts Participantes (sin distincion de edad, ni Organismo)
* Referente Local (en lo posible Autoridad Oficial)
* Direccion Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias

En este particular, es deseable que la funcién la cubra el/la Asistente Zonal y/o Distrital de Ac-
tividades Seguras y Apoyo en Emergencias, en caso de no poder realizarse, esta funcién sera
cumplida por el responsable del organismo, por ej: Director de Zona o Distrito.

5. Documentacion auxiliar

Scouts de Argentina - Manual General de Normas
Biblioteca | Scouts de Argentina

Politica Nacional Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias
Biblioteca | Scouts de Argentina

Instruccion / formacion necesaria



https://www.scouts.org.ar/biblioteca?msclkid=be91a6a4ae2a11ec8680e42ec6bfb5ee#1367-1437-wpfd-manual-general-de-normas-2021
https://www.scouts.org.ar/biblioteca#1367-1397-wpfd-actividades-seguras-y-apoyo-en-emergencias

Scouts de Argentina — Taller de Sistema de Clusters y Menus de la Direccion de Actividades
Seguras y Apoyo en Emergencias.

Bibliografia complementaria

» Scouts de Argentina - Documento de Base N° 1 — Conceptos Generales
* Scouts de Argentina - Documento de Base N° 2 — Actividades Seguras
* Scouts de Argentina - Documentos Tematicos

Scouts de Argenting, al igual que cualquier otra organizacién humanitaria, se beneficiaria
de adherirse a los Estandares Internacionales que guian la respuesta humanitaria. Algunos
de los mas relevantes son:

1.Codigo de Conducta para el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja y para las Organizaciones no Gubernamentales (ONG) dedicadas al Socorro en
Casos de Desastre:

* Este codigo establece principios fundamentales como la humanidad, la neutralidad, la
imparcialidad y la independencia en la accion humanitaria.

* Sirve como marco ético para la actuacién de Scouts de Argentina en situaciones de crisis
o desastres.

2. Normas Esfera:

* Definen estandares minimos en areas clave de la respuesta humanitaria, como aguay sa-
neamiento, alimentacién, alojamiento y salud.

» Ayudan a asegurar que la asistencia sea de calidad y responda a las necesidades basicas
de las personas afectadas.

ATENCION: No reemplaza la normativa vigente a nivel municipal, provincial o nacional, sino
que complementa.

3. La Norma Humanitaria Esencial (CHS):

* Establece nueve compromisos para mejorar la calidad y la rendiciéon de cuentas en la ayu-
da humanitaria.

« Fomenta la transparencia, la participacién de las comunidades afectadas y la mejora con-
tinua en la respuesta.

4. Principios y Normas para la Proteccion Humanitaria:

* Guian las acciones para proteger a las personas afectadas por crisis, incluyendo a nifos,
mujeres y otros grupos vulnerables.

* Enfatizan laimportancia de la seguridad, la dignidad y el respeto de los derechos humanos
en la respuesta humanitaria.

5. Convencion sobre los Derechos del Nino (CDN):

* Establece los derechos de los nifos, incluyendo su proteccién en situaciones de emergencia.
* Es fundamental para Scouts de Argentina, especialmente en su trabajo con nifos y ado-
lescentes.

6. Marcos de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres:

* Promueve la comprension delriesgo de desastres y la adopciéon de medidas para reducirlo.
 Ayuda a Scouts de Argentina a prepararse y responder de manera mas efectiva ante even-
tos adversos.
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CAPITULO 3:

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

DE CLUSTERS Y MENUS DE RESPUESTA
GUIA UNICA DE ACTIVIDADES PARA APOYO EN EMERGENCIAS

Menus de respuesta
INTRODUCCION

No podemos anticipar cudndo se presentara un desastre natural o una situaciéon de conflic-
to, pero si podemos prepararnos para afrontar los retos que el futuro nos depare. El mundo
enfrenta desafios constantes, y como Scouts, tenemos la responsabilidad de estar listos
para actuar.

Datos alarmantes de Save the Children revelan que desde 2017, 31 millones de personas,
en su mayoria nifos, han tenido que abandonar sus hogares debido a eventos climaticos ex-
tremos o guerras. Estas situaciones ponen en peligro a nuestros miembros, a sus familias,
y a la sociedad en general.

En Scouts de Argentina, la colaboracién con la comunidad es fundamental. Nuestras accio-
nes van desde plantar drboles hasta brindar ayuda en momentos de crisis. Creemos en el
poder de la acciéon y en nuestra capacidad de generar un impacto positivo.

A través del Movimiento Scout, fomentamos habilidades esenciales para la vida: liderazgo,
pensamiento critico, capacidad de resolver problemas, comunicacién efectiva, empatia y
autoconocimiento. Estas habilidades son pilares para responder a emergencias humanita-
rias. Nuestras actividades, campamentos, jamborees y eventos fortalecen estas capacida-
des, preparando a nuestros miembros para servir a sus comunidades y al mundo.

Los Scouts, al estar presentes en sus comunidades, pueden ser los primeros en responder
ante una crisis, brindando apoyo inmediato y contribuyendo a la recuperacién y al desarro-
llo sostenible a largo plazo.

El presente documento, “Apoyo en Emergencias”, es el tercero de una serie de documentos
base elaborados por la Direccién de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias (ASyAE)
de Scouts de Argentina (SAAC). Este documento se enfoca en las acciones que SAAC puede
desarrollar en situaciones de emergencia, presentando un sistema de menus de respuesta.




Contexto legal e institucional

Es importante destacar que la participacién de SAAC en emergencias se rige por un marco
legal e institucional especifico. La Ley 27.287 (SINAGIR) establece el Sistema Nacional para
la Gestion Integral del Riesgo vy la Proteccién Civil, definiendo roles y responsabilidades en
la gestién de riesgos y desastres. SAAC se posiciona como un auxiliar del Sistema de Protec-
cion Civil, de acuerdo con esta ley.

El Plan Nacional para la Reduccion del Riesgo de Desastres (PNRRD), en linea con el Marco
de Sendai, establece objetivos y estrategias para fortalecer la resiliencia a nivel nacional.
SAAC, como organizacién de la sociedad civil, participa en la Comisién Técnica del PNRRD,
contribuyendo a la planificacién y ejecuciéon de acciones de prevencion, mitigacion y res-
puesta a desastres.

Politica de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias

La Politica de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias de SAAC define la postura de la
organizacién en relacién con la seguridad en sus actividades y al apoyo en emergencias.
Esta politica establece que SAAC sé6lo respondera en situaciones de emergencia cuando
sea convocado por la autoridad competente o luego de una presentacién formal de servi-
cios aceptada por el Comité de Operaciones en Emergencias (COE).

Principios de la intervencion en emergencias
La intervencion de SAAC en emergencias se basa en los siguientes principios fundamentales:

* Hablar el mismo idioma: Utilizar una terminologia comdn y comprensible para todos los
involucrados.

* Responder de manera integral: Abordar las necesidades de las personas afectadas en to-
das sus dimensiones: fisica, psicoldgica, emocional y de género.

e Optimizar las acciones: Implementar acciones sistematizadas, metddicas y eficientes,
maximizando el impacto y minimizando el gasto de recursos.

* Fortalecer las capacidades locales: Priorizar la actuacién local, brindando apoyo y dejando
una capacidad instalada en las comunidades afectadas.

Sistema de menus de respuesta

SAAC ha desarrollado un sistema de menUs de respuesta para estandarizar sus acciones de
apoyo en emergencias. Estos menus ofrecen un conjunto de protocolos, procedimientos,
documentacién auxiliar y programas de capacitacién especificos para cada tipo de inter-
vencion.

En base a lainformacion provista en los documentos de Scouts de Argentina, un scout pue-
de participar en diversas actividades de apoyo en emergencias, siempre que cumpla con los
requisitos y siga los lineamientos establecidos en la Politica de Actividades Seguras y Apoyo
en Emergencias.

Para determinar qué menus incluir o no, es importante comprender la naturaleza de cada
unoy las capacidadesy limitaciones de los scouts involucrados. A continuacion, se presenta
un analisis de los menUs de respuesta y su pertinencia para la participacion de scouts:




Mends:

MENU 001 GAT / 2025: GESTION DE ALBERGUES TEMPORALES: Este menu involucra la
colaboracion en la organizacion interna de albergues temporales. Los scouts pueden ayu-
dar en la gestién de turnos de cocina, equipos de limpieza, rondas de vigilancia, actividades
para ninos, y gestion de informacién. Estas tareas no involucran la participacion directa en
la atencion de personas damnificadas, sino en la facilitacion de la organizacion del albergue.

MENU 002 APS / 2025: APOYO PSICOSOCIAL (METODO SCOUT): Este menu implica brin-
dar apoyo y recreacion a ninos afectados por emergencias. Los scouts, a través del método
scout, pueden generar espacios para la expresion, facilitar el conocimiento sobre el evento,
y brindar acompafamiento para la recuperacion social y emocional.

MENU 003 GSH / 2025: GESTION DE SUMINISTROS HUMANITARIOS: Los scouts pueden
colaborar en la recepcién, clasificacion, inventario, embalaje, rotulado y logistica de insu-
mos para cubrir necesidades humanitarias. Su conocimiento en técnicas de clasificacion
y manejo de donaciones puede ser de gran utilidad. Pueden, ademads, operar el sistema
SUMA de gestién de suministros, previa capacitacion.

MENU 004 ESE / 2025: EDUCACION SANITARIA EN EMERGENCIAS: Los scouts pueden par-
ticipar en la transmisiéon de conocimientos y técnicas para mejorar la salud de la poblacién
afectada. Pueden ofrecer consejos sobre higiene de alimentos, saneamiento, lavado de ma-
nos, prevencién de enfermedades, y cuidado de mascotas.

MENU 005 AA / 2025: AYUDAR A LOS QUE AYUDAN: Este menU se enfoca en el apoyo a
los organismos de respuesta durante emergencias de larga duracién. Los scouts pueden
colaborar en la preparacién de comidas, organizacién de recursos, y apoyo logistico para el
personal de emergencias.

MENU 006 EGR / 2025: EDUCACION EN GESTION DE RIESGOS: Este men se enfocaria en
la capacitacion de las comunidades en la identificacién de peligros, la evaluacion de riesgos
y la implementacién de medidas de prevenciéon y mitigacién en colaboracién con los orga-
nismos estatales de Proteccion / Defensa Civil. Esto se alinea con el objetivo de desarrollar
un Sistema de Gestion Integral de Riesgo para las actividades scouts y fomentar una cultura
de prevencion.

MENU 007 AR/ 2025: APOYO A LA RECONSTRUCCION. Este men incluye acciones para
ayudar a las comunidades a reconstruir sus hogares y sus vidas después de una emergencia.
Esto se alinea con la necesidad de un plan de reconstrucciéon que garantice la persistencia
de los efectos positivos a largo plazo.

MENU 008 APFE / 2025: APOYO A FAMILIAS DE SCOUTS EN EMERGENCIAS.
Este menu incluye acciones como:

« Brindar informacion y orientacion a las familias sobre los procedimientos a seguir durante
y después de una emergencia.

* Facilitar la comunicacién entre las familias y los scouts durante una emergencia.

* Colaborar en la medida de lo posible con apoyo logistico a las fFamilias, como transporte o
alojamiento temporal.

* Proveer apoyo emocional y psicosocial a las familias que han sido afectadas por una emer-
gencia.




La justificacién para la inclusion de este menu radica en el reconocimiento del rol crucial
que las Familias desempenan en el bienestar de los scouts. Al brindarles apoyo en situa-
ciones de emergencia, se contribuye a la seqguridad integral de los miembros de Scouts de
Argentina.

Requisitos para la activacion de un mend
Para la activacion de cualquier menu de respuesta se deben cumplir los siguientes requisi-
tos:

Cumplimiento de la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias. To-
das las acciones deben estar alineadas con la politica de SAAC en materia de emergencias.

Presencia de un adulto referente. Se debe garantizar la presencia de al menos un adulto
referente para los participantes y las autoridades del lugar.

Coordinacion por adultos con experiencia. Las tareas deben ser coordinadas por adultos
con conocimiento y experiencia en la tarea a ejecutar (de preferencia, profesionales y téc-
nicos especificos).

Validacién de la Direccion ASyAE. La activacion de un menu requiere la comunicacion con el
Director de ASyAE o en su defecto con el Coordinador Nacional de Respuesta a Emergen-
cias de ASYAE, a través del fFormulario respectivo, quien evalua las condiciones, responsa-
bles, participantes, fechas y acciones a llevar a cabo.

Articulacion con las normas Esfera
Las acciones de apoyo en emergencias de SAAC se pueden alinear con las normas Esfera,
un conjunto de principios y estdndares humanitarios minimos para la respuesta a desastres.

Las normas Esfera establecen criterios de calidad para la asistencia humanitaria en diversos
sectores, como agua, saneamiento e higiene, seguridad alimentaria y nutricién, alojamien-
to y asentamiento, y salud.




2. Diagrama de procesos

A continuacién, y para interpretar facilmente el proceso que representan cada uno de los
pasos a seqguir en la implementacion de cada uno de los menus, en lo que respecta al mane-
jo de las autorizaciones e informacién, por lo que a continuacién, se describen dichos pro-
cesos a modo de sintesis, a través de un diagrama de flujo, el cual es aplicable para todos
los menus propuestos.

Dicho Flujograma, muestra cada una de las instancias del proceso entre todos los niveles
de la Asociacién, las circunstancias de toma de decisién y los productos resultantes de la
evaluaciéon permanente y posible proceso de mejora continua (ver Documento de Base 1).
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3. Presentacion de Clusteres y Menus
El presente sistema de clister, como ya se menciond, responde de manera referencial del
sistema de clasificacion de posibles acciones de intervencion en situaciones ante posibles
eventos adversos que facilita la normalizacion y simplificacion de las posibles acciones de
respuesta que estd en condiciones de brindar Scouts de Argentina, como Institucional de
accién en todo el territorio nacional.

A continuacién, presentamos las siguientes tablas, las que muestran de manera mas grafica
la distribucion de cada menu integrados por cada cluster.

MENUS CON DESCRIPCION

LOGISTICA

CLUSTER ALBERGUE

Gestion de albergues Gestion de suministros Educacién en

Apoyo piscosocial

temporales humanitarioa gestién de riesgos
001 GAT 002 APS 003 GSH 006 EGR
Educacién sanitaria Ayudar a los
en emergencias que ayudan
004 ESE 005 AA
MENUS
Apoyo en

reconstruccién

007 AR

Apoyo a familias
de scouts en
urgencias

008 APFE

* Ver Menus por Cédigo ID en la proxima pdgina




MENUS POR CODIGO ID

N° COoDIGO ID MENU CLUSTER?

1 001 GAT Gestion de albergues temporales ALBERGUES
2 002 APS Apoyo psicosocial SALUD

3 003 GSH Gestién de suministros humanitarios LOGISTICA
4 004 ESE Educacién sanitaria en emergencia SALUD

5 005 AA | Ayudar a los que ayudan LOGISTICA
6 006 EGR Educacién en gestién de riesgos

7 007 AR Apoyo a la reconstruccién LOGISTICA
8 008 APFE | Apoyo a familias de scouts en emergencias LOGISTICA

1 Dar click en cada Cluster para acceder al mismo




Aclaracion: Del mismo modo, se destaca que cada menu enunciado, son los que hasta este
momento propone y proyecta la Direccion de Actividades Seguras y Apoyo en Emergen-
cias, pero tal como las emergencias y desastres, este es un documento dindmico que va
a ir evolucionando segln cada requerimiento que pudiera ir surgiendo como necesidad,
complementando el sistema de mendus, categorizado siempre por estos clUster propuestos
e integrando el Plan Nacional de Apoyo en Emergencias; pero que al momento solo se en-
cuentran listos para implementar algunos de ellos, ya mencionados.

Para una mejor dimension, se presentan en este documento los menuds propuestos hasta
el momento, a modo de sintesis o presentacion, pudiendo dimensionar la propuesta de la
totalidad de estos, resumidos en los siguientes items:

* Introduccion

* Tareas autorizadas

* Requeriminetos y limitantes
* Operadores y participantes




securasy arovo enemeraencias . MIENU 001 GAT

SCOUTS DE ARGENTINA ASOCIACION CIVIL
VIGENCIA: MARZO /2025 PROCEDIMIENTO:
VERSION: 002 - REVISION: FEBRERO /2025 Gestion de albergues temporales

Introduccion

En la respuesta a emergencias, las primeras acciones estan destinadas a salvaguardar vidas y con-
trolar los peligros, incluyendo la asistencia a las personas damnificadas y afectadas. Quienes ha-
yan sufrido la pérdida de condiciones de habitabilidad en sus viviendas (afectacion de la estructura,
inutilizaciéon de servicios bdasicos, inaccesibilidad, etc.) deben abandonarla provisoriamente hasta
que se recupere la habitabilidad. Las alternativas de solucion momentanea incluyen albergarse con
familiares o vecinos, o trasladarse a un centro de albergue temporal. Estos centros brindan refugio
y proteccion, garantizando un minimo nivel de atencion acorde con principios humanitarios. En
estos centros, dirigidos y a cargo del estado (provincial o municipal), los Scouts facilitan la gestion,
colaborando en la organizacion interna, como el establecimiento de turnos de cocina, equipos de
limpieza, rondas de vigilancia, actividades de cuidado y educacion de los nifos, gestion de informa-
cién sobre censos, etc. Estas tareas no involucran la participacion directa de los Scouts, sino su
gestién, organizaciéon y administracion.

Es importante destacar que SAAC (Scouts de Argentina Asociacion Civil) no es un organismo de
primera respuesta y no atiende emergencias directamente, sino que actia como auxiliar del Sis-
tema de Proteccién Civil, prestando tareas anexas ante un evento adverso, siempre bajo solicitud
de instituciones oficiales y con la autorizacién del Director de Actividades Seguras y Apoyo en
Emergencias o en su defecto del Coordinador Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE.
Los Scouts no intervienen en zonas de peligro inmediato.

Ademas, se debe implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias
al generar cualquier acciéon de Apoyo en Emergencias en representacion de SAAC (Scouts de Argen-
tina Asociacion Civil).

Tareas autorizadas de los miembros de SAAC

* En los centros de albergue temporal, dirigidos y a cargo del estado (provincial o municipal), los
Scouts Facilitan la gestion del albergue, colaborando en la organizacién interna, como el estable-
cimiento, mediante consenso con los albergados, de los turnos de cocina, equipos de limpieza,
rondas de vigilancia, actividades de cuidado y educaciéon de los ninos, gestién de la informacién
sobre censos, etc..

Requerimientos para la tarea

» Conocimiento y aceptacién de las normas y principios institucionales en materia de respuesta a
emergencias y desastres.

» Conocimiento de los Principios Humanitarios Basicos: humanidad, imparcialidad, neutralidad e in-
dependencia. El Cédigo de Conducta aclara como deben ser operacionalizados por los actores hu-
manitarios.

» Conocimiento y practica en el uso del Protocolo de Activacién de Mend.

« Contar con informacion, preferentemente EDAN (Evaluacion de Danos y Andlisis de Necesidades),
del lugar de la emergencia/evacuacién.




* Tener informacion del contacto responsable del albergue.

 Conocer los mecanismos, vias y horarios de comunicaciéon con el COE (Centro de Operaciones de
Emergencia).

* Las limitaciones administrativas y operacionales varian segun el contexto situacional de la emer-
gencia.

Miembros de SAAC participantes
Pueden participar todos los miembros mayores de (11) once anos, cumpliendo con las pautas habi-
tuales de participacion, afiliacién, relacion adultos y beneficiarios, transporte, etc. de SAAC.

Condiciones particulares

* Garantizar la disponibilidad y accesibilidad permanente de un botiquin propio y en condiciones
independiente de la disponibilidad que preste el lugar.

* Considerar la cantidad de horas trabajadas por cada voluntario/a sea razonable en relacién con el
esfuerzo normal que seria esperable de una persona que estd brindando una tarea voluntaria. Se
recomienda que no supere las (06) seis horas.

* En el caso de utilizar elementos y materiales propios del/los organismos se recomienda realizar
inventario de dichos elementos al momento de comenzar el servicio como asi mismo al momento
de su finalizacion con una planilla de acuse de recepcion de cantidad y estado del mismo con alguna
autoridad convocante.

* En el desarrollo de animacién de actividades para personas, siempre garantizar que haya un/a
miembro de SAAC responsable de la actividad, no exponiendo a miembros beneficiarios a personas
mayores que su propia edad, ni responsabilizarse de tareas de conduccion, garantizando que estén
siempre acompanados de un par de su misma edad y bajo el acompanamiento constante de uno o
varios educadores scouts.

« Todos los participantes deben estar AFILIADOS debidamente y contar con DECLARACION JURADA
DE SALUD personal; garantizando la accesibilidad a la misma en el lugar.

* En caso de informar las personas participantes en este tipo de acciones, utilizar la Némina de Gru-
pos o Personas Participantes en Servicios (https://bit.ly/3liZMEY)




securasvarovoenevereencns . MIENU 002 APS

SCOUTS DE ARGENTINA ASOCIACION CIVIL

VIGENCIA: MARZO / 2025 PROCEDIMIENTO:
VERSION: 002 - REVISION: FEBRERO /2025 Apoyo psicosocial
MENU 002 APS / 2022

Introduccion

Los desastres son desconcertantes para todas las personas afectadas, pero los nifios, personas
de edad avanzada y personas con discapacidades corren un mayor riesgo de trauma. Los nifnos
pierden temporalmente su vision del mundo como un lugar seguro y predecible, temiendo que
lo sucedido se repita, causando lesiones o la muerte a ellos o sus familias. A la mayoria de los nifios
les resulta dificil entender el dano, las lesiones y las muertes derivadas de un evento inesperado
o incontrolable. La reaccion de un padre o adulto ante un nifio tras un acontecimiento traumatico
puede acelerary completar su recuperacion. Estas dindmicas también facilitan la identificacion de
ninos que puedan requerir apoyo profesional.

Tareas autorizadas de los miembros de SAAC

* Los Scouts, aplicando dinamicas propias, crean espacios que permiten al nino expresary asimilar
la situacion vivida.

* Realizar actividades que faciliten el conocimiento del evento y la gestion de riesgos de desastres.
* Efectuar una observacion activa de las actividades de los nifios afectados para identificar casos
que requieran apoyo profesional.

* Brindar acompanamiento y recreacion aplicando el Método Scout para facilitar la recuperacion
social y emocional.

« Distribuir material alusivo al evento para actividades didacticas, recreativas y lidicas.

Es importante destacar que SAAC (Scouts de Argentina Asociacion Civil) no es un organismo de pri-
mera respuesta y no atiende emergencias directamente, sino que actda como auxiliar del Sistema
de Proteccion Civil, prestando tareas anexas ante un evento adverso, siempre bajo solicitud de ins-
tituciones oficiales y con la autorizacion del Director de Actividades Seguras y Apoyo en Emergen-
cias o en su defecto del Coordinador Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE. Los Scouts no
intervienen en zonas de peligro inmediato.

Ademas, se debe implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias
al generar cualquier accién de Apoyo en Emergencias en representacién de SAAC (Scouts de Ar-
gentina Asociacion Civil).

En el desarrollo de actividades para personas, siempre garantizar que haya un miembro de SAAC
responsable, no exponiendo a miembros beneficiarios a personas mayores que su propia edad, ni
responsabilizarse de tareas de conduccion, garantizando que estén siempre acompanados de un
par de su misma edad y bajo el acompafnamiento constante de uno o varios educadores scouts.
Todos los participantes deben estar debidamente afiliados y contar con declaracién jurada de sa-
lud vigente, garantizando la accesibilidad a la misma en el lugar.

Requerimientos para la tarea

« Conocimiento y aceptacion de las normas y principios institucionales en materia de respuesta a
emergencias y desastres.




« Conocimiento y aceptacion del Cédigo de Conducta de Cruz Roja para Situaciones de Desastre.

« Conocimiento y practica en el uso del Protocolo de Activacion de Mend.

« Contar con informacion, preferentemente EDAN (Evaluacion de Danos y Analisis de Necesidades),
del lugar de la emergencia/evacuacion.

* Tener informacion del contacto responsable del albergue o lugar de desarrollo de la actividad.

« Conocer los mecanismos, vias y horarios de comunicacion con el COE (Centro de Operaciones de
Emergencia).

* Las limitaciones administrativas y operacionales varian segin el contexto situacional de la emer-
gencia.

« Implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias al generar cual-
quier accién de Apoyo en Emergencias en representacién de SAAC.

Miembros de SAAC participantes
Pueden participar todos los miembros mayores de (11) once afios, cumpliendo con las pautas ha-
bituales de participacion, afiliacion, relacion adultos y beneficiarios, transporte, etc. de SAAC.

Condiciones particulares

 Hay que considerar que la cantidad de horas trabajadas por cada voluntario/a sea razonable en
relacion al esfuerzo normal, recomendandole no superar las (06) seis horas.

* En caso de utilizar elementos y materiales propios del/los organismo/s, se recomienda utilizar
inventario de dichos elementos al inicio y al final del servicio.

* Todos los participantes deben contar con Declaracion Jurada de Salud personal accesible a la
misma en el lugar.

« Garantizar la disponibilidad y accesibilidad permanente de un botiquin propio y en condiciones,
independiente de la disponibilidad que preste el lugar.

* En caso de informar las personas participantes en este tipo de acciones, utilizar la Némina de
Grupos o Personas Participantes en Servicios. El enlace proporcionado es: https://bit.ly/3liZMEY.




PRODUCIDO: DIRECCION DE ACTIVIDADES MENU 003 GSH

SEGURAS Y APOYO EN EMERGENCIAS

SCOUTS DE ARGENTINA ASOCIACION CIVIL
VIGENCIA: MARZO / 2025
VERSION: 001 - REVISION: FEBRERO /2025

PROCEDIMIENTO:
Gestion de suministros
humanitarios

Introduccion

Los Scouts pueden colaborar en la recepcion, clasificacion, inventario, embalaje, rotulado y logis-
tica de insumos para cubrir necesidades humanitarias. Su conocimiento en técnicas de clasificacion
y manejo de donaciones puede ser de gran utilidad. Pueden, ademds, operar el sistema SUMA de
gestion de suministros, previa capacitacion.

La requisicion de donaciones y la llegada de estas en grandes cantidades, a una zona afectada por
un desastre constituye un desafio enorme de organizacion y gestion para los actores humanita-
rios, que puede resultar en una ayuda pertinente y de gran valor o en una carga adicional dificil de
manejary administrar. A los problemas técnicos y logisticos que implica esa tarea se une el que, con
frecuencia, muchas donaciones son inapropiadas, precipitadas y poco ajustadas a las necesidades
reales de la poblacién o poblaciones afectadas. El problema de fondo -la calidad y oportunidad de
las donaciones humanitarias- no es un tema exclusivo de una agencia, de un pais o de un desastre,
es un asunto recurrente que requiere un abordaje inter-agencial, multidisciplinario y participativo.

Los Scouts aportan iniciativas probadas y recomendadas por organismos internacionales para la
clasificacion de donaciones de manera de facilitar y agilizar su proceso hasta la distribucion. A la
vez que abogan por una manera eficiente de contribuir a la recuperacion de las comunidades afec-
tadas mediante la educaciony el saber donar.

Tareas autorizadas de los miembros de SAAC

« Coordinar, colaborar y/o desarrollar tareas de recepcion, colecta, clasificacion, inventario, em-
balaje, rotulado y logistica de insumos, elementos y material que sirva a los fines de cubrir diver-
sas necesidades de suministros humanitarios ante un evento adverso.

Es importante recordar que SAAC (Scouts de Argentina Asociacion Civil) no es un organismo de
primera respuesta y no atiende emergencias directamente, sino que actda como auxiliar del Sis-
tema de Proteccion Civil, prestando tareas anexas ante un evento adverso, siempre bajo solicitud
de instituciones oficiales y con la autorizacion del Director de Actividades Seguras y Apoyo en
Emergencias o en su defecto del Coordinador Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE.
Los Scouts no intervienen en zonas de peligro inmediato.

Ademads, se debe implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergen-
cias al generar cualquier acciéon de Apoyo en Emergencias en representacién de SAAC.

En el desarrollo de actividades para personas, siempre garantizar que haya un miembro de SAAC
responsable, no exponiendo a miembros beneficiarios a personas mayores que su propia edad, ni
responsabilizarse de tareas de conduccidn, garantizando que estén siempre acompanados de un
par de su misma edad y bajo el acompafnamiento constante de uno o varios educadores scouts.
Todos los participantes deben estar debidamente registrados y contar con declaracion jurada de
salud vigente, garantizando la accesibilidad a la misma en el lugar.

* Los Scouts aportan iniciativas probadas y recomendadas por organismos internacionales para
la clasificacion de donaciones de manera de facilitar y agilizar su proceso hasta la distribucion. A
la vez que abogan por una manera eficiente de contribuir a la recuperacion de las comunidades
afectadas mediante la educaciony el saber donar.




Requerimientos para la tarea
Implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias al momento de
generar todo tipo de accién de Apoyo en Emergencias en representacion de SAAC.

Miembros de SAAC participantes

* Resguardar siempre la seguridad integral de los scouts participantes en cuanto a los aspectos
fisicos, psicoldgicos y emocionales de los mismos y su entorno.

* Todos los participantes deben contar con Declaracion Jurada de Salud vigente accesible a la
misma en el lugar.

Condiciones particulares

« Garantizar la disponibilidad y accesibilidad permanente de un botiquin propio y en condiciones,
independiente de la disponibilidad que preste el lugar.

* Considerar la cantidad de horas trabajadas por cada voluntario/a sea razonable en relacién con
el esfuerzo normal, recomendandole no superar las (06) seis horas.

* En caso de utilizar elementos y materiales propios de los organismos, se recomienda utilizar in-
ventario de dichos elementos al momento de comenzar el servicio como asi mismo al momento de
su finalizacion con una planilla de acuse de recepcion de cantidad y estado del mismo con alguna
autoridad convocante.




PRODUCIDO: DIRECCION DE ACTIVIDADES MENU 004 ESE

SEGURAS Y APOYO EN EMERGENCIAS

SCOUTS DE ARGENTINA ASOCIACION CIVIL
VIGENCIA: MARZO / 2025
VERSION: 001 -REVISION: FEBRERO /2025

PROCEDIMIENTO:
Educacion sanitaria
en emergencia

Introduccion

Los Scouts pueden participar en la transmision de conocimientos y técnicas para mejorar la salud de la pobla-
cién afectada. Pueden ofrecer consejos sobre higiene de alimentos, saneamiento, lavado de manos, preven-
cién de enfermedades, y cuidado de mascotas.

Esta tarea tiene por objeto proporcionar a la poblacién afectada los conocimientos y las aptitudes que se
requieren para contribuir a la mejora de su estado de salud, reconociendo laimportancia de la conducta indivi-
dual como determinante de ésta. Se trata de transmitir a las personas afectadas en una emergencia toda una
gama de conocimientos y técnicas con respecto a los aspectos humanos y sociales de la salud y la enfermedad,
incorporando los principios de autoayuda y autorresponsabilidad.

Mediante las dindmicas participativas del método Scout se ofrecen consejos sobre el modo de establecer bue-
nas relaciones, evitar los prejuicios, crear una comunicacién clara y fomentar la participacién de la gente en
el logro de sus propias metas. Son ejes transversales la higiene de los alimentos, el saneamiento ambiental y
manejo de residuos domiciliarios, el lavado de manos, la prevencion de enfermedades, el cuidado de masco-
tas y animales de granja, el manejo, almacenamiento y conservacion del agua.

Tareas autorizadas de los miembros de SAAC

« Recibir, replicar y promover capacitacion en relacion con la AUTOPROTECCION Y ACCIONES DE PREVENCION.
» Coordinar, colaborar y/o desarrollar tareas de planificacién y como Facilitadores logisticos en instancias de
capacitacion por parte de otras Instituciones u Organismos reconocidos.

* Mediante las dinamicas participativas del método Scout se ofrecen consejos sobre el modo de establecer bue-
nas relaciones, evitar los prejuicios, crear una comunicacién clara y fomentar la participacién de la gente en
el logro de sus propias metas. Son ejes transversales la higiene de los alimentos, el saneamiento ambiental y
manejo de residuos domiciliarios, el lavado de manos, la prevencién de enfermedades, el cuidado de mascotas y
animales de granja, el manejo, almacenamiento y conservacion del agua.

Requerimientos para la tarea

« Implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias al momento de generar
todo tipo de accién de Apoyo en Emergencias en representacién de SAAC.

- Garantizar que todas las personas participantes estén bien hidratadas, alimentadas, cuenten con periodos de
descanso a lo largo de las tareas; como asi también el resguardo de las condiciones climéticas adversas y de
inseguridad.

Miembros de SAAC participantes
« Pueden participar todos los miembros mayores de (11) once afios cumplimentando todas las pautas habitua-
les de participacion, afiliacion, relacién adultos y beneficiarios, transporte, etc. de SAAC.

Es importante recordar que SAAC (Scouts de Argentina Asociacion Civil) no es un organismo de primera res-
puesta y no atiende emergencias directamente, sino que actda como auxiliar del Sistema de Proteccién Civil,
prestando tareas anexas ante un evento adverso, siempre bajo solicitud de instituciones oficiales y con la auto-
rizacion del Director de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias o en su defecto del Coordinador Nacional
de Respuesta a Emergencias de ASyAE. Los Scouts no intervienen en zonas de peligro inmediato.

La seguridad esta directamente relacionada con la planificacién y la minimizacién de las improvisaciones.
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SCOUTS DE ARGENTINA ASOCIACION CIVIL
VIGENFIA: MARZO / 20?5 PROCEDIMIENTO:
VERSION: 001 - REVISION: FEBRERO / 2025 Ayudar a los que ayudan

Introduccion

Este menu se enfoca en el apoyo a los organismos de respuesta durante emergencias de larga
duracion. Los Scouts pueden colaborar en la preparaciéon de comidas, organizacion de recursos, y
apoyo logistico para el personal de emergencias.

Durante las emergencias de larga duracion o extensas en cuanto a cobertura territorial, los orga-
nismos oficiales de respuesta pueden tener desgastes y necesidades basicas que muchas veces
quedan relegadas en pos de la misién principal de controlar la emergencia. Los Scouts pueden en
estos casos colaborar brindando comidas calientes, alistando recursos y equipamiento logistico,
acercando un vaso de agua fresca, sirviendo de enlace radial, organizando el campamento, em-
paquetando kits, y demas actividades de utilidad. Estas misiones se realizan dentro del area de
apoyo, (zona amarilla o tibia), sin exposicion al peligro y en completa coordinacién con los orga-
nismos presentes y bajo la supervision del COE.

Tareas autorizadas de los miembros de SAAC

* Aplicar elementos del Método Scout como herramienta de contencién y acompafnamiento de
personas propias del Sistema de Emergencias, Brigadistas, Equipos Rescate, Bomberos, Policias,
Defensa Civil, Salud, etc.

« Desarrollar tareas de logistica, planificacion y actividades propias scouts que permitan la dis-
tension, trabajo en equipo y/o descanso del personal de las diversas Instituciones/Organismos
que trabajan en el lugar.

* Los Scouts pueden colaborar brindando comidas calientes, alistando recursos y equipamiento
logistico, acercando un vaso de agua fresca, sirviendo de enlace radial, organizando el campa-
mento, empaquetando kits, y demas actividades de utilidad. Estas misiones se realizan dentro del
area de apoyo, (zona amarilla o tibia), sin exposicion al peligroy en completa coordinacién con los
organismos presentes y bajo la supervision del COE.

Requerimientos para la tarea

 Implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias al momento
de generar todo tipo de accién de Apoyo en Emergencias en representacién de SAAC.

« Garantizar que todas las personas participantes estén bien hidratadas, alimentadas, cuenten
con periodos de descanso a lo largo de las tareas; como asi también el resguardo de las condicio-
nes climaticas adversas y de inseguridad.

* Procurar elementos minimos de proteccion personal tales como guantes, antiparras, tapaboca,
bolsas de desechos y bolsas o cajas de embalaje y elementos de etiquetado.

Miembros de SAAC participantes

* Pueden participar todos los miembros mayores de (11) once aiios cumplimentando todas las pau-
tas habituales de participacion, afiliacion, relacién adultos y beneficiarios, transporte, etc. de SAAC.
Es importante recordar que SAAC (Scouts de Argentina Asociacion Civil) no es un organismo de
primera respuesta y no atiende emergencias directamente, sino que actia como auxiliar del Sis-
tema de Proteccion Civil, prestando tareas anexas ante un evento adverso, siempre bajo solicitud
de instituciones oficiales y con la autorizacion del Director de Actividades Seguras y Apoyo en
Emergencias o en su defecto del Coordinador Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE.
Los Scouts no intervienen en zonas de peligro inmediato.

La seguridad esta directamente relacionada con la planificacion y la minimizacion de las improvisaciones.




Scurnsvarovoenemeranans - MENU 006 EGR

SCOUTS DE ARGENTINA ASOCIACION CIVIL

VIGENCIA: MARZO / 2025 PROCEDIMIENTO:
VERSION: 001 - REVISION: FEBRERO / 2025 Educacion en gestion de riesgos

Introduccion

Este menu se enfoca en la capacitacion de las comunidades en la identificacion de peligros, la
evaluacién de riesgos y la implementacion de medidas de prevencion y mitigacion en colabora-
cién con los organismos estatales de Proteccion / Defensa Civil. Esto se alinea con el objetivo de
desarrollar un Sistema de Gestion Integral de Riesgo para las actividades scouts y fomentar una
cultura de prevencion.

Los Scouts, como agentes de cambio social, pueden colaborar en la educacién de la comunidad
para reducir el riesgo de desastres, transmitiendo conocimientos sobre como identificar peligros,
evaluar riesgos y aplicar medidas preventivas. Esta capacitaciéon puede incluir el uso de herramien-
tas como la Planilla de Analisis de Riesgos y la construccion participativa de Mapas de Riesgos.

Tareas autorizadas de los miembros de SAAC

« Recibir, replicar y promover capacitacién en relaciéon con la AUTOPROTECCION Y ACCIONES DE
PREVENCION.

e Coordinar, colaborar y/o desarrollar tareas de planificacion y como Facilitadores logisticos en
instancias de capacitacion por parte de otras Instituciones u Organismos reconocidos.

« Participar en campaiias de sensibilizacién para informar a la poblacién sobre vectores problema-
ticos, momentos y lugares de alto riesgo de transmision, y medidas preventivas.

» Fomentar la participacion comunitaria en la identificacion de recursos y necesidades, promo-
viendo la toma de conciencia sobre las desigualdades y demandas en sus territorios.

* Colaborar en la elaboracion de mapas comunitarios, que permitan la identificacion de amenazas
y vulnerabilidades, la visualizacién de los actores involucrados y el disefio de la planificacion de
acciones de prevencion, mitigacion y respuesta necesarias.

Requerimientos para la tarea

 Implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias al momento de
generar todo tipo de acciéon de Apoyo en Emergencias en representacion de SAAC.

- Garantizar que todas las personas participantes estén bien hidratadas, alimentadas, cuenten
con periodos de descanso a lo largo de las tareas; como asi también el resguardo de las condicio-
nes climaticas adversas y de inseguridad.

 Adaptar las estrategias de prevencion y control al contexto, teniendo en cuenta limitaciones
como la escasez de alimentos o el hacinamiento.

Miembros de SAAC participantes

* Pueden participar todos los miembros mayores de (15) quince afios cumplimentando todas las
pautas habituales de participacion, afiliacion, relaciéon adultos y beneficiarios, transporte, etc. de
SAAC.

* El personal clinico y demas intervinientes deben recibir formacién en proteccion de la infanciay
saber como utilizar los sistemas de derivacion en presuntos casos de violencia, abuso o explotacion.
Es importante recordar que SAAC (Scouts de Argentina Asociacion Civil) no es un organismo de
primera respuesta y no atiende emergencias directamente, sino que actia como auxiliar del Sis-
tema de Proteccion Civil, prestando tareas anexas ante un evento adverso, siempre bajo solicitud
de instituciones oficiales y con la autorizacion del Director de Actividades Seguras y Apoyo en
Emergencias o en su defecto del Coordinador Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE.
Los Scouts no intervienen en zonas de peligro inmediato.

La seguridad esta directamente relacionada con la planificacion y la minimizacion de las improvisaciones.
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SCOUTS DE ARGENTINA ASOCIACION CIVIL

VIGENCIA: MARZO /2025 PROCEDIMIENTO:'
VERSION: 001 - REVISION: FEBRERO /2025 Apoyo a la reconstruccion

Introduccion

Este menu podria incluir acciones para ayudar a las comunidades a reconstruir sus hogares y sus vidas des-
pués de una emergencia. Esto se alinea con la necesidad de un plan de reconstruccién que garantice la per-
sistencia de los efectos positivos a largo plazo.

Después de una emergencia, la reconstruccion es crucial para que las comunidades afectadas puedan resta-
blecer sus vidas y medios de subsistencia. Los Scouts pueden colaborar en este proceso a través de diversas
actividades, como la rehabilitacién de infraestructuras, el apoyo a la construccién de viviendas y la asisten-
cia técnica para garantizar la seguridad y sostenibilidad de las construcciones. Este apoyo debe aprovechar
las Fortalezas de los hogares afectados, de las comunidades, de la sociedad civil y del gobierno.

Tareas autorizadas de los miembros de SAAC

* Colaborar en la limpieza y remocién de escombros para facilitar la reconstruccién y mejorar la sequridad
publica.

« Brindar apoyo logistico en la distribucién de materiales de construccién y herramientas.

« Participar en la construccién de viviendas y estructuras comunitarias bajo la supervision de profesionales
capacitados.

- Ofrecer asistencia técnica y asesoramiento a las familias en la reconstruccién de sus hogares, promovien-
do practicas de construccion seguras y sostenibles.

« Apoyar la rehabilitacién de infraestructuras esenciales como sistemas de agua y saneamiento, carreteras
y escuelas.

« Facilitar la gestién de albergues temporales, colaborando en la organizacién interna y la gestién de la
informacion.

Requerimientos para la tarea

- Implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias al momento de generar
todo tipo de accién de Apoyo en Emergencias en representacién de SAAC.

- Garantizar que todas las personas participantes estén bien hidratadas, alimentadas, cuenten con perio-
dos de descanso a lo largo de las tareas; como asi también el resguardo de las condiciones climaticas ad-
versas y de inseguridad.

* Asegurar que los materiales y técnicas de construccién utilizados sean seguros, sostenibles y respetuosos
con el medio ambiente.

« Coordinar las acciones con las autoridades locales y otros organismos para evitar la duplicacion de esfuer-
zos y garantizar una respuesta eficiente.

Miembros de SAAC participantes

* Pueden participar todos los miembros mayores de (15) quince afios cumplimentando todas las pautas habi-
tuales de participacion, afiliacion, relacién adultos y beneficiarios, transporte, etc. de SAAC.

* Es fundamental que los participantes cuenten con la capacitacion y el equipamiento adecuado para las
tareas a realizar, y que se respeten las normas de seguridad en todo momento.

Esimportante recordar que SAAC (Scouts de Argentina Asociacién Civil) no es un organismo de primera res-
puestay no atiende emergencias directamente, sino que actda como auxiliar del Sistema de Proteccién Civil,
prestando tareas anexas ante un evento adverso, siempre bajo solicitud de instituciones oficiales y con la
autorizacion del Director de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias o en su defecto del Coordinador
Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE. Los Scouts no intervienen en zonas de peligro inmediato.
La seguridad est4 directamente relacionada con la planificacién y la minimizacién de las improvisaciones.
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SCOUTS DE ARGENTINA ASOCIACION CIVIL

VIGENCIA: MARZO /2025 PROCEDIMIENTO:

VERSION: 001 - REVISION: FEBRERO / 2025 Apoyo a familias de scouts en
emergencia

Introduccion

Este menu podria incluir las siguientes acciones:

* Brindar informacién y orientacién a las fFamilias sobre los procedimientos a sequir durante y des-
pués de una emergencia.

* Facilitar la comunicacion entre las familias y los scouts durante una emergencia.

* Colaborar en la medida de lo posible con apoyo logistico a las Familias, como transporte o aloja-
miento temporal.

* Proveer apoyo emocional y psicosocial a las familias que han sido afectadas por una emergencia.

La justificacion para la inclusion de este menu radica en el reconocimiento del rol crucial que las
familias desempenan en el bienestar de los scouts. Al brindarles apoyo en situaciones de emer-
gencia, se estaria contribuyendo a la seguridad integral de los miembros de Scouts de Argentina.
Las familias son el primer sistema de apoyo de los jovenes scouts, por lo que garantizar su bienes-
tar en situaciones de emergencia es Fundamental para proteger la integridad de los miembros de
la asociacion. Este menu busca fortalecer la resiliencia de las familias y Facilitar su participacion
activa en la gestion de riesgos.

Tareas autorizadas de los miembros de SAAC

« Establecer canales de comunicacién efectivos para informar a las Familias sobre la situacién de
emergencia, las medidas de seguridad y los puntos de contacto.

* Organizar charlas y talleres informativos para preparar a las familias ante posibles emergencias,
brindédndoles herramientas para la elaboracion de planes familiares y la identificacién de riesgos
en el hogary la comunidad.

 Coordinar el transporte de familias a lugares seguros en caso de evacuacién, garantizando la
proteccion de los menores y las personas con discapacidad.

* Gestionar albergues temporales para familias afectadas, colaborando en la organizacion inter-
na, la distribuciéon de alimentos y articulos de primera necesidad, y la gestion de la informacion.
* Ofrecer apoyo emocional y psicosocial a las familias a través de escucha activa, grupos de apoyo
y derivacion a profesionales en caso de ser necesario.

Requerimientos para la tarea

 Implementar la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias al momento
de generar todo tipo de accién de Apoyo en Emergencias en representacién de SAAC.

- Garantizar que todas las personas participantes estén bien hidratadas, alimentadas, cuenten
con periodos de descanso a lo largo de las tareas; como asi también el resguardo de las condicio-
nes climaticas adversas y de inseguridad.

« Contar con informacion actualizada sobre los protocolos de emergencia y los recursos disponi-
bles a nivel local, regional y nacional.

* Establecer alianzas con organismos gubernamentales, ONGs y otras instituciones para coordi-
nar la respuesta y evitar la duplicacion de esfuerzos.

* Respetar la privacidad y la confidencialidad de las familias afectadas, manejando la informacion
sensible con discrecién y siguiendo los principios de proteccién de datos.




Miembros de SAAC participantes

* Pueden participar todos los miembros mayores de (11) once aiios cumplimentando todas las pau-
tas habituales de participacion, afiliacion, relacién adultos y beneficiarios, transporte, etc. de SAAC.
« Es fundamental que los participantes cuenten con la capacitaciéon adecuada en primeros auxilios
psicologicos, gestion de albergues y comunicacion en situaciones de crisis.

Es importante recordar que SAAC (Scouts de Argentina Asociacion Civil) no es un organismo de
primera respuesta y no atiende emergencias directamente, sino que actia como auxiliar del Sis-
tema de Proteccion Civil, prestando tareas anexas ante un evento adverso, siempre bajo solicitud
de instituciones oficiales y con la autorizacion del Director de Actividades Seguras y Apoyo en
Emergencias o en su defecto del Coordinador Nacional de Respuesta a Emergencias de ASyAE.
Los Scouts no intervienen en zonas de peligro inmediato.

La seguridad esta directamente relacionada con la planificacion y la minimizacion de las improvisaciones.




DOCUMENTACION AUXILIAR

* SAAC - Manual General de Normas Biblioteca [ Scouts de Argentina

* Politica Nacional Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias Biblioteca [ Scouts
de Argentina

INSTRUCCION / FORMACION NECESARIA
* SAAC - Talleres de Menus brindados por la Direccion ASYyAE

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

* SAAC — Documento de Base N° 1 — Conceptos Generales
* SAAC — Documento de Base N° 2 — Actividades Seguras
* SAAC — Documentos Temdticos

Requisitos para la activacion de un menu
Para la activacién de cualquier menu de respuesta se deben cumplir los siguientes
requisitos:

Cumplimiento de la Politica Nacional de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias.
Todas las acciones deben estar alineadas con la politica de SAAC en materia de emer-
gencias.

Presencia de un adulto referente. Se debe garantizar la presencia de al menos un adul-
to referente para los participantes y las autoridades del lugar.

Coordinacion por adultos con experiencia. Las tareas deben ser coordinadas por adul-
tos con conocimiento y experiencia en la tarea a ejecutar (de preferencia, profesiona-
les y técnicos especificos).

Autorizacion de la Direccion ASyAE. La activacion de un menu requiere la autorizacion
del Director de ASyAE o en su defecto el Coordinador Nacional de Emergencias de
ASyAE, quien evalua las condiciones, responsables, participantes, fechas y acciones a
llevar a cabo.

NOTA: todos los menus mencionados en el presente y los que pudieran surgir a futuro, asi
como las posibles modificaciones a los presentes deben ir acompanados con un FORMU-
LARIO DEL PROCEDIMIENTO correspondiente, de manera tal que sin importar quien lo
desarrolle, las pautas definidas en el presente documento mantendran la continuidad de
los procesos llevados a cabo sin necesidad. Es requisito para la implementacion de estos
menus, la adhesion plena a la Politica de Actividades Seguras y Apoyo en Emergencias, a
los Principios, a la Mision de SAAC y al Codigo de Conducta.

Dichos procedimientos se adjuntan al presente como ANEXOS.
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